
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

Lucie Halajová Photography  

1. Geltungsbereich 

1.1. Diese AGB gelten für sämtliche Verträge zwischen Lucie Halajová Photography, 

Gumppstraße 41, 6020 Innsbruck, Österreich, und ihren Auftraggebern, unabhängig davon, ob 

es sich um Unternehmer oder Privatkunden handelt. 

1.2. Mündliche, telefonische und elektronische Bestellungen gelten als verbindlich. 

1.3. Mit Auftragserteilung anerkennt der Auftraggeber diese AGB. 

1.4. Abweichende Bedingungen des Auftraggebers sind nur gültig, wenn sie von der 

Fotografin schriftlich bestätigt wurden. 

1.5. Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, berührt dies die Wirksamkeit der 

übrigen Klauseln nicht. 

2. Vertragsabschluss 

2.1. Angebote sind freibleibend und unverbindlich, sofern nicht ausdrücklich als verbindlich 

bezeichnet. 

2.2. Einzelaufträge sind grundsätzlich im Voraus per Vorkasse zu bezahlen. 

2.3. Jahresverträge: Mit Unterzeichnung verpflichtet sich der Kunde zur Zahlung der 

gesamten Laufzeit (12 Monate). 

Eine vorzeitige Auflösung ist nur durch vollständige Bezahlung aller restlichen Monatsraten 

möglich. 

2.4. Auch wenn einvernehmlich ein vorzeitiger Ausstieg vereinbart wird, bleibt der 

Auftraggeber verpflichtet, sämtliche Restzahlungen der Vertragslaufzeit zu leisten. 

Eine ordentliche Kündigung während der Vertragslaufzeit ist ausgeschlossen. Jede vorzeitige 

Beendigung, gleich aus welchem Grund, entbindet den Auftraggeber nicht von der 

Verpflichtung, die vollen Entgelte für die gesamte Vertragslaufzeit zu bezahlen. Das Recht zur 

außerordentlichen Kündigung aus wichtigem Grund bleibt unberührt; ein wichtiger Grund 

liegt nur dann vor, wenn der Fotografin grobe Pflichtverletzungen nachgewiesen werden, die 

eine Fortsetzung des Vertrages unzumutbar machen. 

3. Leistungsumfang 

3.1. Umfang, Inhalte und Abgabeformate ergeben sich aus dem jeweiligen Vertrag/Angebot. 

3.2. Bei Jahresverträgen sind nur die im Vertrag vereinbarten Leistungen geschuldet (z. B. 

Anzahl Fotoshootings, Postings, Reels). Zusatzleistungen (z. B. zusätzliche Fotos, Grafiken, 

Videobearbeitungen, Datensicherungen) sind gesondert zu vergüten. 

3.3. Der Auftraggeber erkennt an, dass Videos, Musikrechte, Effekte oder Tonspuren nicht 

Vertragsbestandteil sind. Diese liegen ausschließlich in der Verantwortung des Auftraggebers. 

Die Fotografin haftet nicht für Inhalte, die vom Auftraggeber oder Dritten bereitgestellt 

werden (z. B. Musik, Soundeffekte, Logos, Marken, Texte). Der Auftraggeber sichert zu, dass 

er über sämtliche erforderlichen Rechte verfügt und hält die Fotografin in jedem Fall 

vollkommen schad- und klaglos. 

4. Urheberrechte & Nutzungsrechte 



4.1. Sämtliche Urheber- und Leistungsschutzrechte verbleiben bei der Fotografin. 

4.2. Der Auftraggeber erhält einfache, nicht-exklusive Nutzungsrechte zur vereinbarten 

Verwendung (Social Media, Website, Print).  

4.3. Namensnennungspflicht: Jede Veröffentlichung muss mit „Foto: luciehalajova.com“ 

erfolgen. 

4.4. Unterbleibt die Urheberangabe, wird eine Vertragsstrafe von EUR 1.000 pro Verstoß 

fällig. 

4.5. Die Nutzung auf Erotik-, Dating- oder vergleichbaren Plattformen ist verboten. 

Zuwiderhandlungen werden mit einer Vertragsstrafe von EUR 10.000 geahndet. 

4.6. Veränderungen von Bildern sind nicht zulässig. 

Die Fotografin bleibt stets alleinige Urheberin. Der Auftraggeber erwirbt keine 

ausschließlichen Nutzungsrechte, es sei denn, diese werden gesondert schriftlich vereinbart. 

Eine Weitergabe von Nutzungsrechten an Dritte (z. B. Werbeagenturen, Verlage, Druckereien) 

ist nur mit ausdrücklicher Zustimmung der Fotografin erlaubt. 

5. TFP-Shootings & LH Angels 

5.1. Bei TFP-Shootings (Time for Pictures), Testprojekten und Model-Kooperationen 

(inklusive der Marke LH Angels) gilt: 

Die Fotografin behält sämtliche Urheber- und Verwertungsrechte (§§ 14 ff UrhG). Sie ist 

berechtigt, die entstandenen Aufnahmen zeitlich, örtlich und inhaltlich unbeschränkt zu 

nutzen, zu bearbeiten, zu veröffentlichen, kommerziell zu verwerten, zu verkaufen sowie 

weltweit an Wettbewerben und Ausstellungen teilzunehmen. Dies umfasst ausdrücklich auch 

den Verkauf im eigenen Onlineshop und die uneingeschränkte gewerbliche Vermarktung. 

5.2. Mit Unterzeichnung des TFP-Vertrags bestätigt das Model, dass es auf ein Honorar und 

sonstige finanzielle Ansprüche verzichtet. Etwaige Gewinnbeteiligungen (z. B. bei 

Wettbewerben, Merchandising oder Bildverkäufen) liegen im alleinigen Ermessen der 

Fotografin; ein Rechtsanspruch hierauf besteht nicht. 

5.3. Das Model arbeitet im Rahmen des Shootings auf eigene Rechnung und 

Verantwortung. Es ist selbst für eine allfällige steuerliche Erfassung (z. B. bei gewerblicher 

Tätigkeit) verantwortlich und stellt die Fotografin ausdrücklich von jeglichen Ansprüchen 

Dritter frei. 

5.4. Models erhalten ausschließlich ein eingeschränktes Nutzungsrecht zur Eigenwerbung 

(z. B. Portfolio, Sedcard, Social Media). 

Eine kommerzielle Nutzung, Weitergabe an Dritte oder Verwertung durch das Model (z. B. 

Verkauf, Werbeverträge, Teilnahme an Wettbewerben) ist nur mit vorheriger schriftlicher 

Zustimmung der Fotografin erlaubt. 

5.5. Bei jeder Veröffentlichung durch das Model ist ein deutlich sichtbarer Copyright-

Hinweis verpflichtend anzuführen: 

„Foto: luciehalajova.com“ 

Unterbleibt die Nennung, wird eine Vertragsstrafe von EUR 1.000 pro Verstoß fällig. 

5.6. Eine Bearbeitung oder Veränderung der Fotos durch das Model (z. B. durch Filter, 

Retusche, Einblendung fremder Logos) ist ohne Zustimmung der Fotografin unzulässig. 



5.7. Die Fotografin ist nicht verpflichtet, eine bestimmte Anzahl an Fotos zu veröffentlichen 

oder dem Model zur Verfügung zu stellen. Umfang und Auswahl der bearbeiteten Fotos 

obliegen ausschließlich der Fotografin. 

6. Videos, Reels & Musikrechte 

6.1. Leistungen im Bereich Videografie (Reels, Stories, Clips) werden freiwillig und 

zusätzlich angeboten. 

6.2. Für sämtliche Musikrechte, Lizenzrechte, Tonspuren und Effekte ist ausschließlich der 

Auftraggeber verantwortlich. Die Fotografin erbringt keine Leistungen als Videografin oder 

Musikproduzentin. Alle Videoarbeiten (Reels, Stories, Clips) sind reine Nebenleistungen. Das 

Risiko urheberrechtlicher Auseinandersetzungen trägt allein der Auftraggeber. 

6.3. Die Fotografin übernimmt keine Haftung für Urheberrechtsverletzungen durch vom 

Auftraggeber gewünschte Video- oder Musikinhalte. 

7. Datenschutz & Einwilligungen bei Events 

7.1. Bei Veranstaltungen (Hochzeiten, Firmenfeiern, Reportagen, Präsentationen, Events etc.) 

ist der Auftraggeber dafür verantwortlich, dass alle Gäste, Mitarbeiter und sonstigen 

abgebildeten Personen über Foto- und Videoaufnahmen informiert sind und erforderliche 

Einwilligungen erteilt haben. 

7.2. Die Fotografin handelt als Auftragsverarbeiterin. Eine Haftung für fehlende 

Einwilligungen oder Datenschutzverstöße des Auftraggebers wird ausgeschlossen. 

8. Eigentum am Material 

8.1. Das Eigentum an sämtlichen analogen und digitalen Bilddateien verbleibt ausschließlich 

bei der Fotografin. 

8.2. Der Kunde erhält ausschließlich die von der Fotografin endbearbeiteten und 

freigegebenen Dateien im vereinbarten Format (z. B. JPG). 

8.3. Rohdaten (RAW-Dateien) werden niemals an Kunden herausgegeben. Der Kunde hat 

keinen Anspruch auf Herausgabe, Speicherung oder Nutzung von Rohdateien. 

8.4. Die Fotografin ist jedoch berechtigt, die RAW-Dateien für eigene Zwecke (z. B. 

Archivierung, Nachbearbeitung, Veröffentlichung, Eigenwerbung, Wettbewerbe, Verkauf, 

Onlineshop) uneingeschränkt zu verwenden und weltweit zu veröffentlichen. 

8.5. Mit Unterzeichnung des Vertrages oder Bezahlung der Rechnung erklärt sich der 

Kunde ausdrücklich damit einverstanden, dass die Fotografin die RAW-Dateien für ihre 

eigenen Zwecke verwenden darf. 

8.6. Jede unerlaubte Nutzung, Veröffentlichung, Weitergabe oder Bearbeitung von Rohdaten 

(RAW-Dateien), die unrechtmäßig durch den Kunden oder Dritte erlangt wurden, stellt eine 

schwere Urheberrechtsverletzung dar und verpflichtet den Kunden zur Zahlung einer 

Vertragsstrafe von EUR 10.000 pro Verstoß. Weitergehende Schadenersatzansprüche der 

Fotografin (inkl. Unterlassung, Löschung und Ersatz des tatsächlich entstandenen Schadens) 

bleiben ausdrücklich vorbehalten. 

8.7. Die Fotografin ist berechtigt, alle Bilddateien mit einer 

Herstellerbezeichnung/Copyright-Kennung zu versehen. Der Kunde ist verpflichtet, diese 

Kennzeichnung beizubehalten und nicht zu entfernen oder zu verändern. 



9. Entgelt & Zahlungsbedingungen 

9.1. Preise 

Es gelten die im jeweiligen Angebot, Vertrag oder in der gültigen Preisliste ausgewiesenen 

Preise. Individuelle Sonderangebote, Rabatte oder Aktionen sind nur wirksam, wenn sie von 

der Fotografin ausdrücklich schriftlich bestätigt wurden. 

9.2. Vorkasse 

Alle Leistungen – sowohl für private als auch für gewerbliche Kunden – sind ausschließlich 

per Vorkasse zu bezahlen. Die Leistungserbringung beginnt erst nach vollständigem 

Zahlungseingang. 

9.3. Jahresverträge 

Bei Jahresverträgen besteht die Wahlmöglichkeit zwischen: 

a) Einmalzahlung für die gesamte Laufzeit im Voraus, oder 

b) quartalsweiser Zahlung (vier Raten pro Jahr), jeweils 14 Tage vor Beginn des neuen 

Quartals fällig. 

Erfolgt die Zahlung nicht fristgerecht, tritt automatisch Zahlungsverzug ein. In diesem Fall ist 

die Fotografin berechtigt, sämtliche Leistungen bis zur vollständigen Begleichung der offenen 

Beträge auszusetzen. 

9.4. Zusatzleistungen außerhalb des vereinbarten Leistungsumfangs 

Zusätzliche Leistungen, die nicht ausdrücklich im Vertrag vereinbart sind – insbesondere, aber 

nicht abschließend: 

Grafikarbeiten und gesonderte Layoutanpassungen, 

Sonderwünsche im Bereich Social Media (z. B. Einrichtung zusätzlicher Kanäle, Passwort- 

und Zugangsdatenverwaltung, Texterstellung oder -änderungen über den vereinbarten 

Umfang hinaus, Einpflegen von Logos oder fremden Grafiken, Einrichtung von E-Mail-

Zugängen), 

Beratungstätigkeiten außerhalb der fotografischen Leistung (z. B. telefonische Schulungen, 

organisatorische Büroarbeiten, Social-Media-Grundinfos wie LinkedIn-Profile ausfüllen), 

Testshootings über 30 Minuten oder Probeshootings, die über eine reine Orientierung 

hinausgehen, 

zusätzliche Anfahrten, technischer Mehraufwand (z. B. Datentransfer, 

Festplattensicherungen), 

werden gesondert nach Zeitaufwand oder in Form einer individuell vereinbarten Pauschale 

abgerechnet. Vertragsgegenstand sind ausschließlich fotografische Leistungen sowie 

Postings gemäß Vertrag. 

9.5. Fälligkeit & Zahlungsmodalitäten 

Zahlungen sind spesenfrei und ohne Abzug sofort nach Rechnungslegung fällig. Skonto wird 

nicht gewährt. 

9.6. Zahlungsverzug 

Im Falle des Zahlungsverzugs gelten Verzugszinsen gemäß § 1333 Abs. 2 ABGB. Bei 

Unternehmergeschäften beträgt der Zinssatz 9,2 % über dem jeweils geltenden Basiszinssatz. 

Zusätzlich werden Mahnspesen in Höhe von EUR 80,00 pro Mahnung verrechnet. Der Kunde 



verpflichtet sich weiters, sämtliche zur zweckentsprechenden Betreibung der Forderung 

notwendigen Kosten (z. B. Inkassobüros, anwaltliche Vertretung) zu ersetzen. 

9.7. Aufrechnungs- und Zurückbehaltungsrechte 

Der Kunde ist nicht berechtigt, eigene Forderungen gegen Entgeltforderungen der Fotografin 

aufzurechnen oder Zahlungen zurückzubehalten, es sei denn, die Gegenforderung ist 

unbestritten oder rechtskräftig festgestellt. 

10. Haftung 

10.1. Allgemeine Haftungsbeschränkung 

Die Fotografin haftet ausschließlich für Schäden, die durch grobe Fahrlässigkeit oder 

Vorsatz verursacht werden. Eine Haftung für leichte Fahrlässigkeit ist – soweit gesetzlich 

zulässig – ausgeschlossen. 

10.2. Keine Haftung für Personen- und Sachschäden bei Shootings 

Die Teilnahme an Shootings (Foto- und Videoaufnahmen) erfolgt für Kunden, Auftraggeber, 

Models, Gäste und sonstige Beteiligte auf eigenes Risiko. 

Die Fotografin übernimmt keine Haftung für Verletzungen, Unfälle, gesundheitliche 

Beeinträchtigungen oder sonstige Schäden, die im Rahmen der Shootings oder der 

Zusammenarbeit entstehen. Jede/r Teilnehmer/in ist selbst für eine ausreichende Versicherung 

verantwortlich. 

10.3. Keine Haftung für Gegenstände 

Für mitgebrachte, bereitgestellte oder während des Shootings verwendete Gegenstände der 

Auftraggeber, Models, Gäste oder Dritten (z. B. Kleidung, Schmuck, persönliche 

Wertgegenstände, technische Geräte, Requisiten) übernimmt die Fotografin keine Haftung 

für Verlust, Beschädigung oder Abhandenkommen. 

10.4. Keine Haftung für bereitgestellte Geräte des Auftraggebers 

Für vom Auftraggeber zur Verfügung gestellte Geräte (z. B. Smartphones, iPhones, Kameras, 

USB-Sticks, Festplatten) übernimmt die Fotografin keine Haftung für Funktionsstörungen, 

Datenverlust, Display- oder Akkuschäden oder sonstige technische Defekte. Die 

Rückgabe erfolgt ausschließlich nach vollständigem Zahlungsausgleich aller offenen 

Rechnungen. 

Der Auftraggeber ist verpflichtet, bereitgestellte Geräte mit Schutzhülle und Schutzglas zu 

übergeben. 

Die Geräte bleiben im Eigentum des Auftraggebers und werden nach Abschluss des Vertrages 

bzw. nach Beendigung der Zusammenarbeit innerhalb von ca. 30 Tagen – je nach Absprache 

– an den Auftraggeber zurückgegeben. 

Für Verlust oder Beschädigung übernimmt die Fotografin nur dann Haftung, wenn Vorsatz 

oder grobe Fahrlässigkeit nachgewiesen wird. 

10.5. Keine Haftung für Lizenzen und Nutzung durch Dritte 

Die Fotografin haftet nicht für Lizenzstreitigkeiten im Zusammenhang mit Musik, 

Videoinhalten oder urheberrechtlich geschützten Materialien, sofern diese vom 

Auftraggeber oder Dritten bereitgestellt wurden. Gleiches gilt für jede Nutzung, 

Vervielfältigung oder Weitergabe der Fotos und Videos durch den Auftraggeber oder 

Dritte außerhalb der vereinbarten Nutzungsrechte. Die Fotografin haftet nicht für angebliche 



oder tatsächliche Urheberrechtsverstöße durch fremde Musik, Marken oder sonstige 

geschützte Inhalte, wenn diese vom Auftraggeber gewünscht, bereitgestellt oder auf dessen 

Accounts (Social Media, Website usw) verwendet werden. 

10.6. Haftungsobergrenze 

Die Haftung der Fotografin ist – außer bei Personenschäden – der Höhe nach auf das 

vereinbarte Auftragsentgelt beschränkt. Weitergehende Ansprüche, insbesondere für 

mittelbare Schäden, Folgeschäden, entgangenen Gewinn oder Ansprüche Dritter, sind 

ausgeschlossen. 

11. Vertragsstrafen 

11.1. Fehlende Urheberangabe (Copyright-Vermerk) 

Der Auftraggeber ist verpflichtet, bei jeder Veröffentlichung, Vervielfältigung oder sonstigen 

Nutzung der von der Fotografin erstellten Werke die Urheberangabe in folgender Form 

deutlich sichtbar anzuführen: 

„Foto: © Lucie Halajová / luciehalajova.com“ 

Unterbleibt diese Angabe, so verpflichtet sich der Auftraggeber zur Zahlung einer 

Vertragsstrafe in Höhe von EUR 1.000,00 pro Verstoß. Weitergehende 

Schadenersatzansprüche bleiben ausdrücklich vorbehalten. 

11.2. Nutzung auf unzulässigen Plattformen 

Eine Nutzung der Werke auf Erotik-, Pornografie- oder Datingplattformen (oder in einem 

damit im Zusammenhang stehenden Kontext) ist ausdrücklich untersagt, es sei denn, die 

Fotografin hat dies zuvor schriftlich genehmigt. 

Bei einem Verstoß verpflichtet sich der Auftraggeber zur Zahlung einer Vertragsstrafe in 

Höhe von EUR 10.000,00 pro Verstoß. Darüber hinaus behält sich die Fotografin vor, 

Unterlassungs- und Schadenersatzansprüche geltend zu machen. 

11.3. Zivilrechtliche Durchsetzung 

Jede Zuwiderhandlung gegen die Bestimmungen dieser AGB oder gegen das Urheberrecht 

wird zusätzlich zivilrechtlich nach §§ 81 ff UrhG (Unterlassung, Beseitigung, 

Schadenersatz, Urteilsveröffentlichung) verfolgt. 

Die Geltendmachung darüber hinausgehender Ansprüche – insbesondere nach dem ABGB – 

bleibt unberührt. 

Bei wiederholten Verstößen erhöht sich die Vertragsstrafe um 50 % pro weiterer 

Zuwiderhandlung. 

12. Erfüllungsort & Gerichtsstand 

12.1. Erfüllungsort: Innsbruck. 

12.2. Ausschließlicher Gerichtsstand: Innsbruck. 

12.3. Anwendbares Recht: Österreichisches Recht. 

13. Pflichten des Auftraggebers 

 

13.1. Der Auftraggeber ist verpflichtet, alle für die Leistungserbringung erforderlichen 

Informationen, Geräte, Daten und Inhalte rechtzeitig und in funktionsfähigem Zustand 

bereitzustellen. 

13.2. Der Auftraggeber ist allein verantwortlich für die Klärung sämtlicher Urheber-, 



Leistungsschutz- und Lizenzrechte an Musik, Marken, Logos, Texten, Bildnissen von Gästen 

und sonstigen Inhalten. 

13.3. Der Auftraggeber hält die Fotografin für alle Ansprüche Dritter – einschließlich der 

Kosten zweckentsprechender Rechtsverteidigung – schad- und klaglos, wenn diese Ansprüche 

auf Rechtsverletzungen beruhen, die der Auftraggeber zu vertreten hat. 

14. Online-Shop & Widerrufsrecht 

14.1. Bei Bestellungen über den Online-Shop gelten diese AGB sowie die gesetzlichen 

Bestimmungen des KSchG, FAGG und ECG. 

14.2. Der Kunde bestätigt durch Setzen eines Häkchens im Bestellprozess, dass er die AGB 

sowie die Datenschutzerklärung gelesen und akzeptiert hat. 

14.3. Der letzte Bestellschritt erfolgt über eine eindeutig gekennzeichnete Schaltfläche 

(„zahlungspflichtig bestellen“). Mit Klick hierauf gibt der Kunde ein verbindliches Angebot 

zum Vertragsabschluss ab. 

14.4. Der Kunde erhält unmittelbar nach Bestellung eine elektronische Bestellbestätigung per 

E-Mail, die alle wesentlichen Vertragsinhalte (Bestellübersicht, AGB, Widerrufsbelehrung, 

Rechnungsdaten) enthält. 

14.5. Widerrufsrecht bei Konsumenten: 

– Bei Standardprodukten (z. B. Prints, Gutscheine) hat der Kunde ein gesetzliches 

Rücktrittsrecht von 14 Tagen ab Lieferung. 

– Bei individuell angefertigten Fotografien, personalisierten Druckprodukten oder digitalen 

Inhalten, die sofort ausgeliefert werden, erlischt das Rücktrittsrecht (§ 18 Abs 1 Z 3 und Z 11 

FAGG). 

14.6. Beginnt die Fotografin auf ausdrücklichen Wunsch des Kunden vor Ablauf der 

Widerrufsfrist mit der Vertragserfüllung, erklärt der Kunde ausdrücklich, dass er sein 

Rücktrittsrecht mit Beginn der Leistungserbringung verliert. 

14.7. Das Muster-Widerrufsformular ist integraler Bestandteil dieser AGB und wird dem 

Kunden bei jeder Bestellung übermittelt. 


